Zasady ochrany osobnich udaju

1. Informace v§eobecné povahy

Ugelem dokumentu Zasady ochrany osobnich udajd je popsat zpUsoby zpracovani osobnich Gdaji uZivateld
sluzeb obchodni spole¢nosti INTERNET CZ, a.s. (dale jen INTERNET CZ), ktera poskytuje sluzby pod
obchodni znackou FORPSI. INTERNET CZ poskytuje sluzby prostfednictvim stranek forpsi.com, forpsicloud.cz
a dalSich stranek, které jsou s vySe uvedenymi strankami spojeny prostfednictvim domén treti urovné.
Zpracovani osobnich udajua se Fidi platnymi pravnimi predpisy, které stanovuji ochranu osob a dalSich
subjektll. V ramci téchto predpisli je s Udaji nakladano na zakladé principl korektnosti, zdkonnosti a
transparentnosti a je zajiSténa ochrana divérnosti a prav Zakaznika, vSe ve smyslu a v souladu se zakonem
Cislo 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjSich predpist. INTERNET CZ zpracovava osobni Udaje pro spravu a
provadéni smluv o poskytovani sluzeb, pro spravu a poskytovani sluzeb prostfednictvim tfetich stran
(dodavatelt) nebo spole¢nosti skupiny vystupujici pod obchodni znackou FORPSI, pro plnéni zakonem
stanovenych povinnosti a pro jina plnéni vyZzadovana kompetentnimi organy.

Udaje budou zpracovany prostfednictvim pog&itadi/ruéné.
INTERNET CZ pouziva ziskané udaje také pro celkové a spravné provadéni smlouvy, poskytne je tfetim
osobam za ucelem ochrany prav a plnéni zakonné stanovenych povinnosti a/nebo na zadost kompetentnich
organ(. Spravcem osobnich Gdaju je spole¢nost INTERNET CZ, a.s. se sidlem Kti§ 2, 384 03 Kti§, Ceska
republika, kterd v souladu s ust. § 4 pism. j a § 6 zak. ¢. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjSich predpisi muze
zvolit jednu nebo vice externich osob zodpovédnych za zpracovani osobnich Udajli, na zakladé uzaviené
smlouvy, které budou pracovat pod jeji pfimou kontrolou a na zakladé pokynu, a budou registrovany v ramci
Evropské unie a v souladu s opatfenimi stanovenymi Unii v oblasti ochrany osobnich Gdaji. Zakaznik se muze
kdykoliv obratit na spravce osobnich udaju (INTERNET CZ) za ucelem uplatnéni svych prav, jak to stanovuiji
platné pravni pfedpisy.
INTERNET CZ muze spravovat a poskytovat sluzby i prostfednictvim tfetich stran (dodavatelll) nebo
spole¢nosti skupiny, kterym sdéli udaje; udaje, které jsou pfedmétem zpracovani, mohou byt sdéleny za
ucelem plnéni smlouvy, i tfetim stranam (dodavatelim) obchodni spoleénosti INTERNET CZ, majicim sidlo
v zahrani&i v ramci Evropské unie, a majicim sidlo v zahrani¢i mimo Evropskou unii, v souladu s ust. § 27 zak.
¢. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisu.

2. Pristupové a lokaliza¢ni udaje

Informaéni systémy, pouzivané pro zajisténi spravné funkce sluzeb INTERNET CZ, ziskavaji béhem provozu
osobni Udaje, které jsou pfenaseny prostfednictvim internetovych komunikaénich protokolld. Jedna se o udaje
telekomunikaéniho provozu, které nejsou svou povahou pfimo pfifaditelné k zainteresovanym subjektum, ale
jejich zpracovanim a pfifazenim k udajim vlastnénym tfetimi osobami by mohlo dojit k identifikaci
uzivatele/navstévnika stranek (napf. IP adresy). Tyto uUdaje se pouzivaji pouze pro anonymni statistické
informace tykajici se vyuzivani sluzby a pro kontrolu jeji spravné funkce. Tyto udaje INTERNET CZ uchova po
nezbytné nutné obdobi v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy upravujicimi danou oblast.

Zakaznik bere vyslovné na védomi, Ze INTERNET CZ eviduje a uchovava v souladu se zakonem provozni a
lokaliza¢ni Udaje souvisejici s telekomunikaénim provozem, tzv. log pfistupu. Tento log pfedstavuje jasny a
nezvratny dikaz o faktech a ukonech Zakaznika vuéi obchodni spole¢nosti INTERNET CZ a/nebo tfetim
osobam; ma naprosto divérny charakter a mize byt pfedloZzen a/nebo poskytnut pouze na zadost subjektd,
které jsou k tomu vyslovné opravnény zakonem. INTERNET CZ pfijala vesSkera technicka a organizacni
opatfeni pro zajisténi divérnosti logl pfipojeni.

INTERNET CZ si vyhrazuje pravo na uchovani logli udalosti vytvorenych pfistupem Zakaznika prostfednictvim
rozhrani vyhrazeného sluzbé, ktera je pfedmétem smlouvy, po dobu stejné dlouhou nebo del§i nez je délka
trvani smluvniho vztahu. Po uplynuti doby stanovené pro uchovani téchto dat budou tato smazana bez
moznosti obnoveni.

3. Cookies

Na webovych strankach INTERNET CZ jsou pouzivany "cookies". Terminem “cookie” se rozumi data, ktera
jsou aktivni pouze béhem jedné pracovni relace uzZivatele a ktera jsou zasilana z webovych stranek na pocita¢
uzivatele za ucelem rychlejSi identifikace. Uzivatel mGze kdykoliv, zménou nastaveni prohlizece, zakazat
pfijimani cookies. Tato zména mize mit za nasledek zpomaleni & znemoznéni pfistupu na nékteré Casti
stranek. Pouzivané cookies znemoZiuji pouziti potencialné poskozujicich technik ohrozujici soukromi
uzivatell a neumoznuiji ziskat osobni Udaje identifikujici uzivatele.
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4. Udaje poskytnuté uzivatelem

V pfipadé registrace Zakaznika v evidenci INTERNET CZ za ucelem zfizeni, vyuzivani &i pFistupu k poskytovanym
sluzbam potvrzuje Zakaznik vyslovny souhlas se zpracovanim osobnich Udaji. Neposkytnuti osobnich udaju mize
zpUsobit, ze INTERNET CZ nebude schopna zajistit pfesné plnéni povinnosti za ucelem poskytovani pozadované
sluzby.

5. Data ulozena Zakaznikem

INTERNET CZ neprovadi a neni schopna provadét kontrolu dat uloZenych ¢&i pofizenych Zakaznikem
prostfednictvim sité internet do vyhrazeného prostoru.

Z tohoto divodu Zakaznik pfebira veskerou odpovédnost za bezpecnost uloZzenych &i pofizenych dat. Zakaznik se
zavazuje postupovat v souladu s pravnimi predpisy upravujicimi ochranu osobnich Gdaju a to véetné ziskani
souhlasu od tfetich stran, je-li to nutné.

6. Stranky a sluzby tretich stran

Na webovych strankach INTERNET CZ jsou hypertextové odkazy na webové stranky tfetich stran, které slouzi pro
zlepSeni poskytované sluzby. INTERNET CZ neru€i za obsah webovych stranek tfetich stran, na které odkazuje.
Odkaz na webové stranky tfetich stran neznamena souhlas nebo pfijeti odpovédnosti ze strany INTERNET CZ za
obsah stranek, a to i ve vztahu k pfijatym pravidliim tykajicim se zpracovani osobnich udaju a jejich pouzivani.

7. Bezpeénost informaci

Vedkeré shromazdéné informace jsou uloZeny a uchovany v zabezpelenych systémech, k nimz maji pfistup pouze
opravnéni pracovnici. Systémy jsou pod neustalym dohledem pro zajisténi dlvérnosti, integrity a bezpecnosti
informaci vcetné bezpecnosti proti praniku zvenéi. INTERNET CZ dodrzuje vSechna bezpecnostni nafizeni
stanovena zakony a pravnimi ptedpisy platnymi v Ceské republice a v ramci Evropské unie. INTERNET CZ pfijima a
aplikuje veSkera bezpecnostni opatfeni, na zakladé aktualnich a nejmodernéjsi poznatk( v oblasti bezpecnosti, pro
zajisténi divérnosti osobnich Udaju uzivatelt a eliminace rizik zplsobenych neopravnénym pfistupem, smazanim,
ztratou nebo posSkozenim osobnich udajd uzivateld.

8. Pravo na pristup k osobnim udajiim a dalSi prava
(Zakon ¢islo 101/2000 Sb. v platném znéni — smérnice 95/46/ES):

Subjekt tdaju ma pravo na obdrzeni potvrzeni o existenci nebo neexistenci osobnich udajl, které se ho tykaji, i kdyz
jesté nejsou zaregistrovany, a na jejich sdéleni srozumitelnym zptisobem.

Subjekt udaju ma pravo na ziskani informaci ohledné:

a) puvodu osobnich udajd;

b) ucelu a zplsobu zpracovani;

¢) logiky pouzité v pfipadé zpracovani pomoci elektronickych nastroj(;

d) identifika¢nich udaja spravce, zpracovatele, zodpovédnych osob a stanoveného zastupce;

e) subjektl a kategorii subjekt(l, pfijemcu a kategorii pfijemcu, kterym mohou byt osobni Udaje sdéleny
nebo které mohou byt s Udaji seznameny z titulu zastupce zvoleného na Uzemi statu nebo zodpovédné
¢i povéfené osoby.

Subjekt udaji ma pravo na:

a) aktualizaci, opravu nebo doplnéni udaju, jestlize o to bude mit zajem;

b) smazani, pfeménu do anonymniho tvaru nebo zablokovani Udajl zpracovavanych nezakonnym
zpusobem, véetné téch, u kterych se nevyzaduje jejich uschovani ve vztahu s Ucely, pro které byly
shromazdény nebo nasledovné zpracovany;

c) potvrzeni toho, Ze s operacemi v souladu s pismeny a) a b) byli seznameni, i co se tyce jejich obsahu, ti,
kterym tyto udaje byly sdéleny nebo poskytnuty, s vyjimkou pfipadu, kdy bude toto pInéni nemozné nebo
by si vyzadalo pouziti nepomérného mnozstvi prostfedkl vzhledem ke chranénému pravu.
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Subjekt udajl ma pravo se postavit proti, celkové nebo ¢astecné:

a) zpracovani osobnich udaja, které se ho tykaji nebo se tykaji ucelu shromazdéni, a to z legitimnich
davodu;

b) zpracovani osobnich Udajl, které se ho tykaji, za u¢elem rozesilani reklamnich material(l nebo pfimého
prodeje nebo za Uuc¢elem prizkum trhu nebo obchodni komunikace.

Subjekt udaju bere na védomi, Ze obchodni spole¢nost INTERNET CZ jakoz spravce udaju ma pravo za

poskytnuti informaci pozadovat pfiméfenou uhradu nepievySujici naklady nezbytné na poskytnuti informace,

pficemz vySe nahrady upravuje Cenik.

9. Kontakty

Veskeré Zadosti je nutné adresovat na INTERNET CZ, a.s., se sidlem Kti§ 2, 384 03 Kti§, Ceska republika,
tel. (+420 38 38 35 35 3), fax (+420) 38 38 35 35 4.
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